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Formal og metode



- Baggrund og formal

Formal med undersggelsen

I marts—april 2010 har Danske Erhvervsskoler i samarbejde med YouGov Zapera gennemfgrt en stgrre
internetbaseret undersggelse i YouGov Zaperas elektroniske Danmarkspanel.

Formalet med undersggelsen var at afdeekke erhvervsuddannelsernes image blandt virksomheder, der er
godkendt til at have elever i erhvervspraktik, unge mellem 15-25 ar samt foreeldre til unge mellem 15-25 ar.

Undersggelsen er en opfglgning pa den tilsvarende undersggelse (nulpunktsmaling), som Danske
Erhvervsskoler gennemfgrte i starten af 2009.

Denne rapport skildrer resultaterne fra undersggelsen, der er foretaget blandt malgruppen af virksomheder, der er
godkendt til at have elever i erhvervspraktik. | rapporten sammenholdes de nye resultater fra 2010 med
resultaterne fra 2009-undersggelsen. De gvrige to rapporter skildrer resultaterne fra undersggelserne blandt
henholdsvis unge og foreeldre.

Specifikt fokus i virksomheds-undersggelsen
Undersggelsen, som denne rapport redegar for, er gennemfart med det formal at afdaekke de fglgende forhold i

malgruppen af virksomheder, der er godkendt til at have elever i praktik:
Kendskab og holdning til praktikordningen
Erfaring med praktikordningen
Beslutningsprocessen omkring ansaettelse af praktikelever
Incitament for at ansaette elever i praktik
Kendskab til regeringens nye "Ungepakke”



Malgruppe og antal interview

Malgruppe og antal interview
Malgruppen for denne del af undersggelsen er medarbejdere og ledere i virksomheder, der er godkendt til at
ansaette elever fra erhvervsskoler i praktik. Malgruppen er inddelt i tre undermalgrupper:

Virksomheder, der for nuveerende har elever i praktik
Virksomheder, der ikke har praktikelever og heller ikke har haft det
Virksomheder, der har haft praktikelever, men ikke har det lsengere

Der blev udsendt invitationer ud til godt 9.500 virksomheder via kontaktoplysninger leveret af Danske
Erhvervsskoler.

| undersggelsen er der i alt foretaget 710 interview med ledere og medarbejdere i malgruppen. Det svarer til en
besvarelsesprocent pa 7%.

Ud af de 710 gennemfgrte interview er der gennemfart:

365 interview med respondenter, der for nuveerende har elever i praktik
42 interview med respondenter, der ikke har praktikelever og heller ikke har haft det
203 interview med respondenter, der har haft praktikelever, men ikke har det leengere



- Baggrundsvariable og vejning

Baggrundsvariable
| undersggelsen er der spurgt til de falgende baggrundskriterier:

Geografi (Storkgbenhavn, gvrige Sjeelland og gerne, Jylland)
Ledelsesansvar

Nuveerende beskeeftigelse
Branche

Antallet af ansatte pa respondentens arbejdsplads

Vejning af data
Data er ikke vejede, da der ikke kendes et ideal for de tre undermalgrupper.



Tolkning og grafisk
fremstilling af data



Tolkning af data

Talmaterialet i tabellerne er testet for signifikans (signifikante afvigelser). Der er er foretaget to forskellige
statistiske tests, Chi2-test og T-test, som beskrives nedenfor. Her redegares der ligeledes for det anvendte
konfidensinterval i undersggelsen og beskrives, hvordan den grafiske afbildning af hovedresultaterne i
undersggelsen er opstillet pa de fglgende sider i rapporten.

Signifikante afvigelser

| undersggelsen findes mange signifikante afvigelser i forhold til, hvordan svarene pa de forskellige spgrgsmal
fordeler sig pa de forskellige anvendte baggrundsvariable. De signifikante afvigelser er alle fremhaevet i
tabelmaterialet. | mange tilfaelde har de signifikante afvigelser i undersggelsen en naturlig forklaring, mens andre
er baseret pa 'sma’ eller 'meget smd’ baser. For uddybning af de signifikante afvigelser i undersaggelsen henvises
til en nsermere granskning af tabelmaterialet. De signifikante forskelle i tabelmaterialet er fremhaevet med '+’ eller
=" (Chi?-test) eller med blokbogstaver (T-test).

Den anvendte Chi 2-test

Denne testform er repraesenteret i de vedlagte tabeller ved henholdsvis '+ eller *-’. Hvis '+’ er vist i tabellerne,
betyder det, at resultatet i den givne kolonne er signifikant hgjere end totalen. Hvis ’-’ er vist i tabellerne, betyder
det, at resultatet i den givne kolonne er signifikant lavere end totalen. Der er valgt et konfidensinterval p& 95%.

Den anvendte T-test

Denne test er repreesenteret i tabellerne ved blokbogstaver. Hvis et blokbogstav er vist i tabellerne, betyder det,
at resultatet i den givne kolonne er signifikant forskelligt fra den kolonne, som blokbogstavet henviser til. Der er
ligeledes i denne test valgt et konfidensinterval pa 95%.

Konfidensinterval

Et konfidensinterval pa 95% betyder, at den sande veerdi af resultaterne i undersggelsen med 95%
sandsynlighed ligger inden for plus minus 2,5% af den observerede veerdi.



Grafisk fremstilling af data

Grafisk afbildning af udviklingen fra 2009 til 2010

Pa de fglgende grafbilleder vises og kommenteres hovedresultaterne fra 2010-undersggelsen foretaget blandt
virksomheder, der er godkendt til at have elever i praktik. Graferne fra 2010 sammenlignes sa vidt som muligt med
resultaterne fra 2009.

Grafikkernes udformning

Grafikkerne er udformet, sa det pageeldende spargsmal star gverst. Under grafen eller i en boks i nederste hgjre
hjgrne pa grafbilledet opridses basen af respondenter, der har svaret pa det pageeldende spargsmal.

Hvert grafbillede afbilder svarene fra de tre undermalgrupper med den gennemgaende samme farve for hver gruppe
- se eksempel herpa her:

=

Uddybning af besvarelser fra forskellige respondent grupper

Pa graferne i rapporten fremhaeves forskellige signifikante afvigelser set i forhold til de forskellige baggrundskriterier,
der er spurgt til i undersggelsen. Disse signifikante afvigelser i 2010-undersggelsen forholdes relevante steder til
forskellige af de signifikante afvigelser, der blev fremhaevet i 2009-undersggelsen.

@nskes en yderligere uddybning af svarene pa de enkelte spgrgsmal, henvises til tabelsaettet for Virksomheder for
en naermere granskning af svarenes fordeling pa de forskellige baggrundsvariable, der er spurgt til i undersggelsen.
Tabelsaettet for 2010 kan med fordel konsulteres i samspil med tabelsaettet for 2009 for at fa endnu mere
dybdegaende indblik i udviklingen fra 2009-2010.



Offentligggrelse af data



- Offentliggarelse af data
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Offentliggarelse af data

Ved enhver offentligggrelse af undersggelsens resultater henstilles til, at YouGov Zapera angives som kilde.
Forud for offentliggerelse af undersggelsens resultater skal YouGov Zapera godkende pressemeddelelse eller
anden offentliggarelse af resultaterne. Formalet hermed er alene at sikre, at YouGov Zapera analyseteknisk kan
sta inde for brugen af resultaterne.

Ved pressemeddelelser skal dette ske i henhold til reglerne fra ESOMAR. Det betyder, at den fglgende tekst skal
inkluderes i enhver pressemaessig henvisning til og brug af undersggelsen:

"Undersggelsen er gennemfgrt af Danske Erhvervsskoler i samarbejde med analyseinstituttet YouGov Zapera. |
perioden den 5. marts til den 11. april 2010 er der i alt gennemfart 710 CAWI-interview med ledere og
medarbejdere i danske virksomheder, der enten for nuveerende har, har haft eller aldrig har haft elever fra
erhvervsskoler ansat i et praktikforlgb”.



Hovedresultater - virksomheder
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Kendskab til praktikordningen

29% af de virksomheder, der ikke har praktikelever pa
nuvaerende tidspunkt, og heller ikke tidligere har haft
praktikelever ansat, har intet kendskab til
praktikordningen. Her er der sket et fald siden 2009,
hvor det tilsvarende tal var pa 36%. Faldet er pa 19%
og peger hen imod et gget kendskab til
praktikordningen.

| 2009 var der en tendens til - trods sma baser - at
virksomhederne i kgbenhavnsomradet havde det
laveste kendskab til ordningen om at anseette
praktikelever. Det er ikke laengere tilfaeldet i 2010, hvor
der i stedet er lavest kendskab til praktikordningen
blandt virksomheder fra Jylland, der ikke har
praktikelever og ikke tidligere har haft dette.

Det er veerd at bemeerke, at kun 1 ud 10 af
virksomhederne, der ikke har og ikke har haft
praktikelever, har indgdende kendskab til ordningen
om, at virksomheder kan anseette elever fra en
erhvervsskole i et praktikforlgb (10%). Det er stigning
pa 11% (det tilsvarende tal for 2009 var 9%).
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| Kgbenhavnsomradet var der i 2009
signifikant flere virksomheder, der

| | svarede’ "Meget positiv”. | 2010 er

' fordelingen nogenlunde ligelig pa de tre
geografiske omrader.

Som sidste ar er der signifikant starst
tilfredshed med praktikpladsordningen,
I . blandt de virksomheder, der pa
nuvaerende tidspunkt har
praktikpladselever.
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- Holdning til praktikordningen

Siden 2009 er der sket en god stigning i
forhold til andelen af virksomheder, der
kender til praktikordningen, og tilkendegiver
en "Meget positiv” holdning til denne.

Stigningen for virksomheder, der har elever
i praktikforlgb, og har en "Meget positiv
holdning” er pa 19% (26% i 2010 og 21% i
2009), og for virksomheder, der ikke har
elever og heller ikke har haft det, er
stigningen pa 27% (14% i 2010 og 11% i
2009).

Den stgrste udvikling kommer til udtryk
blandt virksomheder, der har haft elever,
men ikke har det lsengere. Her er der sket
en fordobling af antallet af virksomheder,
der tilkendegiver en "Meget positiv holdning”
(fra 9% i 2009 til 18% i 2010).




- Erfaring med praktikordningen

Som i 2009 har f& virksomheder i
undersggelsen "Meget darlig erfaring” med
at have praktikpladselever.

$! 7 Dog er der sket en fordobling af antallet af
virksomheder, der har haft praktikelever,
men ikke har det leengere, der angiver, at
de har "Meget darlig” erfaring med at have
elever fra en erhvervsskole i et

! 4 praktikforlgb - fra 2% i 2009 til 4% i 2010.

Som i 2009 har virksomhederne, der lige "
nu har praktikelever, ogsa i 2010 :
signifikant bedre erfaring med
praktikordningen end virksomheder, der

I . har haft elever, men ikke har det laengere.

De offentligt ansatte tilkendegiver i 2010
I i signifikant mere end de gvrige

' beskeeftigelsesgrupper, at de har "Meget
god” erfaring med praktikelever.
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Blandt de virksomheder, der ikke
leengere har praktikpladselever, ses
falgende billede:

| 2009 var virksomhedens direktion
involveret i beslutningen om ansaettelse
af praktikelever i cirka hver anden
virksomhed (54%). Virksomhedens
direktion er involveret i 17% feerre
virksomheder, nar der sammenholdes
med resultatet fra 2009 (46%).

Som i 2009 (19%) er den
personaleansvarlige i 2010 (18%)
involveret i cirka hver femte virksomhed

- Beslutning om praktikansaettelse

Blandt de virksomheder, der har
elever i praktik, ses fglgende billede:

I mere end hver anden virksomhed
er direktionen involveret i
beslutningen om at ansaette
praktikelever (55%). Det var ogsa
tilfeeldet i 2009 (58%). | 2010 er
virksomhedens direktion signifikant
mere involveret i beslutningen i
private servicevirksomheder end i
de gvrige virksomhedstyper.

Som i 2009 (30%) er cirka hver
tredje "Personaleansvarlige” i 2010
(28%) involveret i beslutningen om
praktikpladselever i virksomheder,
der har elever i praktik p&
nuvaerende tidspunkt.
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- Incitament til praktikansaettelse

Her ses et rangordnet billede af, hvilke parametre der
kan gge interessen for at modtage praktikpladselever
blandt de virksomheder, der ikke har og ikke har haft
praktikpladselever.

| 2009 var der markant stgrre usikkerhed om, hvad der
potentielt kunne veere et incitament for at overveje
anseettelse af praktikelever set i sammenligning med
2010-undersggelsen. |1 2010 svarer 68% faerre
virksomheder end i 2009 "Ved ikke” til spgrgsmalet om,
hvad der kunne fa dem til at overveje praktikelever (31%
i 2009 til 10% i 2010 der svarer "Ved ikke".)

| 2010 er hovedincitamenterne for at overveje
praktikelever:

 Bedre tid til at tage sig af eleverne (33%)

» Feerre gkonomiske omkostninger ved
praktikelever (26%)

 Stgrre gkonomiske praemier for
merbeskeaeftigelse (14%).

| 2009 toppede de samme incitamenter, men i en anden
reekkefglge og med andre procentsatser (feerre
gkonomiske omkostninger 20%, bedre tid 18% og starre
gkonomiske praemier for merbeskeaeftigelse 18%).

! ! ! #1 $! ! "
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- Fravalg af praktikordningen

e

Ligesom i 2009-undersggelsen fremhaever virksomheder,
der har haft praktikelever, men ikke har det leengere "Har
ikke tid til at tage sig af eleverne” (2009 31%, 2010 34%) og
"Der er for store gkonomiske omkostninger ved at have en
elev i praktik” (2009 15%, 2010 15%) som hovedarsagerne
til deres fravalg af praktikordningen.

Det er veaerd at bemeerke, at knap 2 ud af 5 angiver "Anden
arsag” i 2010 (39%). | 2009 var tallet noget lavere (25%). Et
geet pa stigningen pa 56% er den aktuelle Finanskrises
mulige indflydelse pa virksomhedernes tid og gkonomi. Der
er maske feerre fastansatte medarbejdere og feerre
gkonomiske ressourcer i den enkelte virksomhed, hvilket
potentielt afleder en prioritering af at beholde de fastansatte
frem for at investere tid og ressourcer i mindre erfarne
praktikelever og hermed potentielt fremtidige ansatte.
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Mere end 1 ud af 4 af de
virksomheder, der har elever i
praktikforlab (28%), "Har indgdende

kendskab til "Ungepakken™.

Til sammenligning er der et meget
lavt kendskab til regeringens
"Ungepakke” blandt de
virksomheder, der har haft
praktikelever og ikke laengere har
det, og de virksomheder, der aldrig
har haft praktikelever. | de to
grupper angiver en markant lavere
procentandel, omkring 1 ud af 10, at
de har et "Indgdende kendskab” til
"Ungepakken”.

36%

1 2
Har ikke kendskab til
"Ungepakken"

20%

17%

22%

- Kendskab til "Ungepakke”

Sp.8A-C Hvordan vil du betegne dit kendskab til den

nye "Ungepakke" fra regeringen?

Har elever i praktikforlgb (n=465)

m Har ikke elever og har heller ikke haft det (n=42)

Har haft elever, men har det ikke lsengere (n=203)

Sammenlignet med respondenter uden ledelsesansvar (13%)
har respondenter med ledelsesansvar (24%) signifikant starre
indgaende kendskab til "Ungepakken”.

Offentligt ansatte har signifikant sterre indgaende kendskab til
"Ungepakken” end de gvrige grupper af beskaeftigelse. Til
forskel er der blandt de respondenter, der ikke har kendskab til
"Ungepakken”, en signifikant repraesentation af respondenter
med beskaeftigelse i private handelsvirksomheder.

28%
25%

10% 12%

7%

%

Ved ikke

4 5
Har indgaende kendskab
til "Ungepakken"



Hovedresultater - virksomheder



- Hovedkonklusioner - virksomheder

Hovedkonklusioner virksomheder 2010:

Undersggelsen viser en stigning pa 19% i kendskabet til ordningen om at ansaette elever fra
erhvervsskoler i et praktikforlgb blandt virksomheder, der ikke har praktikelever pa nuvaerende tidspunkt
og tidligere har haft dette, og virksomheder, der ikke tidligere har haft elever. | 2009 svarer 29%, at de
ikke har kendskab til praktikordningen, hvor det tilsvarende tal var 36% i 2009-undersggelsen.

Det klarggres i undersggelsen, at der siden 2009 er sket en stor stigning i forhold til andelen af
virksomheder, der kender til praktikordningen og tilkendegiver en meget positiv holdning til denne.

Stigningen for virksomheder, der har elever i praktikforlgb, og har en "Meget positiv holdning” til
praktikordningen er pa 19% (26% i 2010 og 21% i 2009).

For virksomheder, der ikke har elever og heller ikke har haft det, er stigningen pa 27% i forhold til den
meget positive holdning til praktikordningen (14% i 2010 og 11% i 2009).

Den stgrste udvikling kommer til udtryk blandt de virksomheder, der har haft elever, men ikke har det
leengere. Her er der sket en fordobling af antallet af virksomheder, der tilkendegiver en "Meget positiv
holdning” til praktikordningen (fra 9% i 2009 til 18% i 2010).

Som i 2009 viser 2010-undersggelsen, at ganske fa virksomheder har "Meget darlig erfaring” med at
have praktikelever fra erhvervsskoler ansat. | 2010 har kun 1% af virksomhederne med nuvaerende
praktikelever og 4% af de virksomheder, der har haft, men ikke lzengere har praktikelever, meget darlig
erfaring med praktikelever.

Undersggelsen fra 2010 viser som i 2009, at virksomhederne, der for nuveerende har praktikelever

ansat, har signifikant bedre erfaring med praktikordningen end virksomheder, der har haft praktikelever
ansat, men ikke har det leengere.
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- Hovedkonklusioner - virksomheder
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Hovedkonklusioner virksomheder 2010:

| 2010 er virksomhedens direktion ligesom i 2009 involveret i beslutningen om at anseette elever fra
erhvervsskoler i praktikforlgb i mere end hver anden virksomhed.

| begge undersggelser har den personaleansvarlige i virksomhederne naestmest indflydelse pa
beslutningen om at anseette praktikelever fra erhvervsskoler — det er tilfeeldet i omkring 1 ud af 4
virksomheder.

| omkring 1 ud af 5 virksomheder har mellemledere indflydelse pa beslutningen om anseettelse af
praktikelever fra erhvervsskoler og er dermed den medarbejdergruppe, der har tredjemest indflydelse
pa denne beslutning.

Igen i 2010 tilkendegiver virksomhederne i undersggelsen, at hovedincitamenterne for at overveje

praktikelever er bedre tid til at tage sig af eleverne (33% i 2010 og 18% i 2009), feerre gkonomiske
omkostninger ved at have praktikelever ansat (26% i 2010 og 20% i 2008) og modtagelse af starre
gkonomiske praemier for merbeskeeftigelse (14% i 2010 og 18% i 2009).

Ganske som undersggelsen fra 2009 viste, er de primeere begrundelser for ikke lsengere at have
praktikelever fra de virksomheder, der har haft praktikelever og ikke har det leengere, igen i 2010-
undersggelsen de fglgende: "Har tid til at tage sig af eleverne” (2009 i 31% og 34% i 2010) og "Der er
for store gkonomiske omkostninger ved at have en elev i praktik” (2009 i 15% og 2010 i 15%).

Det fremgar af undersggelsen, at mere end 1 ud af 4 af de virksomheder, der har elever i praktikforlgb
(28%), har indgaende kendskab til regeringens "Ungepakke”.

Til sammenligning er der et meget lavt kendskab til regeringens "Ungepakke” blandt de virksomheder,
der har haft elever, men ikke har det lsengere og de virksomheder, der aldrig har haft praktikelever. |
de to grupper er det kun omkring 1 ud af 10, der har indgaende kendskab til regeringens "Ungepakke”.



Om YouGov Zapera



- Om YouGov Zapera
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YouGov Zapera er Nordens stgrste online-analyseinstitut. YouGov Zapera gennemfgrer analyser for mange
forskellige offentlige institutioner sdsom ministerier, styrelser, kommuner samt et bredt spektrum af
uddannelsessteder.

Vi er en innovativ organisation, der hele tiden er pa forkant med udviklingen inden for analyseverdenen pa de
kommunale omrader. Et godt eksempel er vores seneste nyudviklede og kortbaserede analyseveerktgj, ZapMap,
som er udviklet i samarbejde med Google og forskellige kommuner og er helt ideelt til analyser med et geografisk
udgangspunkt.

YouGov Zapera var de fagrste i Danmark til i &r 2000 at oprette elektroniske paneler og er landets mest erfarne
organisation i opbygning, vedligeholdelse og rekruttering til paneler. Vi rader over vores eget Danmarkspanel
med over 40.000 danskere. Derudover har vi opbygget vores eget nordiske panel med mere end 130.000
medlemmer og har i gennem vores moderselskab, YouGov plc., adgang til flere end 2 millioner respondenter pa
verdensplan.

Siden ar 2000 har YouGov Zapera opbygget borgerpaneler, medarbejderpaneler, virksomhedspaneler,
elevpaneler og mange andre typer af paneler for offentlige og private organisationer og virksomheder.

YouGov Zaperas paneler er rekrutteret ved hjeelp af mange forskellige metoder som f.eks. annoncer i dagblade
og magasiner, telefonisk rekruttering, radiospots, bannerannoncer pa internettet og rekruttering gennem
anbefaling fra eksisterende medlemmer. Som fglge af vores forskelligartede rekrutteringsmetoder reducerer vi
den potentielle risiko for skeevvridning af vores panelers sammensaetning og sikrer en sa bred repraesentation af
malgrupper i panelerne som muligt.

Hvis du vil videre mere om, hvad vi kan tilbyde den offentlige verden inden for analyser og evalueringer, kan du
laese mere om os pa: http://www.yougov.dk/Public.
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