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Disposition
• Materialet Guidelines og gode råd – en hjælp til god praksis på AMU

• Status på arbejdet med nultolerance

• Det videre arbejde – at finde ind til kerneydelsen



Guidelines og gode råd til 
overholdelse af regelsættet 

• Formål
• Et tilbud til uddannelsesinstitutionerne mhp. at styrke arbejdet med at overholde 

reglerne

• Indhold
• Hæfte med gode råd til uddannelsesinstitutionernes kvalitetsarbejde 

• Skabeloner til tjeklister 

• Udsendt til alle AMU-udbydere 14. februar 2011

• Udarbejdet af COWI for UVM på initiativ af Partnerskabet om 
implementering af nultoleranceprincippet



Gode råd 
• Arbejdet med AMU-kvalitet skal være en del af skolens overordnede 

kvalitetssystem

• Behov for særlige ledelsesprocesser og støtteaktiviteter på AMU-området

• Roller og ansvar i forhold til AMU placeres, f.eks. vedrørende
• Opfølgning på minimumsaktivitet

• Udbudsforpligtelser

• Regelændringer

• Markedsføring

• Vurdering af basale færdigheder

• Visitation 

• Gennemførelse af systematisk internt tilsyn



Systematisk internt tilsyn

• Sikrer at de aftalte kvalitetssikringsaktiviteter udføres

• Sikrer at kvalitetssikringsaktiviteterne er relevante og dækkende

• Sikrer at der opnås læring, som kontinuerligt kan forbedre de interne 
arbejdsprocedurer



Skabeloner til tjeklister vedr.
• Udlægning 

• Udlicitering

• Markedsføring

• Kursusspecifikke aktiviteter
• Optag og deltagerbetaling

• Tilrettelæggelse og udstedelse af bevis

• Tilrettelæggelse af IKV

• Vurdering af basale færdigheder

• Evaluering



Nultoleranceprincippet -
baggrund

• Flere tilsynssager og tendens til grænsesøgende adfærd 

• Manglende kontrol med udlægninger og udliciteringer



Nultolerance – hvordan er 
det gået ?

• Fokus på tilsyn og skærpede sanktioner ved overtrædelse af AMU-
reglerne

• Intensiveret indsats med vejledning og hyrdebreve

• Præciseringer vedrørende fjernundervisning og brug af eksterne 
undervisere

• Opstramninger for procedurerne for udlægninger og udliciteringer

• COWI-projektet: Guidelines og gode råd til overholdelse af regelsættet 
for AMU

• Dog stadig mange tilsynssager og øget pressebevågenhed på området



Dagens gys – Kursus i 
terrasseudsmykning



Dagens gys – Kursus i 
terrasseudsmykning

• Annoncen overtræder § 6 i ÅU-bekendtgørelsen (nr. 1543 af 27. december 
2009) 

§ 6. Markedsføring af åben uddannelse og arbejdsmarkedsuddannelser skal ske i forhold til 

de målgrupper, som uddannelsesaktiviteterne er udviklet til, og i forhold til 

uddannelsesaktiviteternes mål (…)

Stk. 3. Markedsføringen må ikke gennem valg af ord, billeder eller medium sigte mod 

anvendelse i en ikke-arbejdsmarkedsmæssig sammenhæng eller i øvrigt være egnet til at 

vildlede om uddannelsesaktivitetens mål og indhold. 

Arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag optaget i en fælles kompetencebeskrivelse skal 

markedsføres med den godkendte kode og titel.

• Man laver AMU til et hobbykursus



Kulegravning af AMU-
området

• Baggrund: Operation X og de stadig mange tilsynssager på området 

• Skal sikre, at der kun bliver afholdt kurser, som fuldt ud lever op til 
AMU’s formål

• Kulegravningen skal være afsluttet før sommerferien
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Tidslinje for arbejdet med 
nultolerance

2010 primo 2010 ultimo 2011 medio

Nultolerance Vejledning Hyrdebrev Kulegravning af AMU Regler

Eliminere 

misbrug

Stor tillid 

Nogen misbrug

Grænser for interne instruktører

Opstramning fjernundervisning

Opstramning udlicitering

Gode eksempler

Praksisnær uddannelse



Praksisnær

Uddannelse

Gode eksempler

Ej tilskudsberettiget

Ulovlig indberetning (Køreteknik) 

Ulovlig 
markedsføring 

Finde ind til kerneydelsen
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